Recherche d’un (e) Technico commercial (e) interne
Profil
Formation technique et commerciale supérieure, ingénieur ou gradué en mécanique ou machines outils ou expérience équivalente.

Connaissance d’une langue étrangère. Idéalement bilingue français/allemand ou français/anglais ou français/néerlandais. La connaissance d’une 3ème langue est un plus.

Bonne connaissance informatique  - bureautique : word, excel, 

Excellente aptitude relationnelle

La fonction

· Est en contact permanent par téléphone, fax et e-mail avec les principaux clients pour tous les aspects de la relation technico commerciales.

· Etudie les demandes de prix. Avec l’appui du service technique fait éventuellement appel a la sous traitance, établit les devis et rédige les offres techniques.

· Assure par téléphone, fax ou e-mail auprès des prospects et des clients le suivi des offres émises et des commandes réalisées.

· Pour toute commande, prend une part active à la revue de contrats en collaborations avec le service technique.
· Acquiert la maîtrise parfaite de l’utilisation des programme de gestion ERP et CRM dont il contribue à améliorer l’adéquation aux besoins de l’entreprise.
· Contact privilégié du client, il a une attitude proactive vis-à-vis de tous les problèmes de qualité, de délais, de prix ou de transport.

· Progressivement étendra son champs d’actions vers la gestion des transporteurs et des sous traitants voire de certains les fournisseurs clés.

